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A Astrum Latina, em suas atividades de prover soluções customizadas em 
IoT para concessionárias e serviços públicos para medição e controle 
inteligente de água , compromete-se a: 
 

• Atender e superar as necessidades dos clientes com soluções 
inovadoras em medição e telemetria para o setor de saneamento. 

• Cumprir rigidamente os requisitos do nosso sistema de gestão da 
qualidade implementado e demais requisitos aplicáveis. 

• Buscar continuamente a melhoria dos nossos processos, produtos e 
serviços. 

• Agir com ética, transparência e integridade em todas as relações. 
• Promover o desenvolvimento e capacitação dos colaboradores. 
• Elevar a satisfação dos clientes e partes interessadas por meio de 

entregas confiáveis e de alta qualidade. 
• Contribuir para o uso consciente e eficiente da água, valorizando a 

sustentabilidade. 
• A Astrum Latina compromete-se a conduzir suas atividades de forma 

alinhada aos objetivos estratégicos da organização, garantindo a 
eficácia do Sistema de Gestão da Qualidade, a melhoria contínua 

           

 


